
Apkalpojošais dienests nodrošina lietotājam iespēju iepazīties ar apkalpojošā dienesta  
apstiprinātu pakalpojumu cenrādi un izvēlēties norēķinu kārtību abonenta maksas veidā vai par  

atsevišķiem pakalpojumiem.
Ankravs POS sistēmu apkalpošanas pakalpojumu cenrādis 

Norēķins bez abonenta maksas (bez līguma)

Apkalpojošā dienesta darbinieka izsaukums 35,57 EUR

Servisa inženiera darbs (1 stunda) 71,39 EUR

Transporta izdevumi objektiem ārpus Rīgas par km 0,43 EUR

Konsultācijas: attālinātā piekļuve (viens pieslēgums līdz 1 stundai) 49,80 EUR

Konsultācijas: telefoniskas (maksas pakalpojums līdz 10 minūtēm) 7,11 EUR

Konsultācijas: apkalpojošā dienesta ofisā ( 1 stunda ) 49,80 EUR

Konsultācijas: elektroniskas ( e-pasts) Bez maksas

Norēķins abonenta maksas veidā Nr.1 (noslēgts līgums)

Abonenta mēneša maksa 8,61 EUR

Apkalpojošā dienesta darbinieka izsaukums 17,79 EUR

Servisa inženiera darbs 1 stunda 35,57 EUR

Transporta izdevumi objektiem ārpus Rīgas par km 0,43 EUR

Konsultācijas: telefoniskas Bez maksas

Konsultācijas: attālinātā piekļuve (1 stunda mēnesī) Bez maksas

Konsultācijas: apkalpojošā dienesta ofisā (1 stunda ceturksnī) Bez maksas

Konsultācijas: elektroniskas ( e-pasts) Bez maksas

Norēķins abonenta maksas veidā Nr.2 (noslēgts līgums)

Abonenta mēneša maksa 27,55 EUR

Apkalpojošā dienesta darbinieka izsaukums Bez maksas

Servisa inženiera darbs 1 stunda Bez maksas

Transporta izdevumi objektiem ārpus Rīgas par km 0,43 EUR

Konsultācijas: telefoniskas Bez maksas

Konsultācijas: attālinātā piekļuve (1 stunda mēnesī) Bez maksas

Konsultācijas: apkalpojošā dienesta ofisā (1 stunda ceturksnī) Bez maksas

Konsultācijas: elektroniskas ( e-pasts) Bez maksas

*Pakalpojumu un abonentu maksa neietver rezerves daļu vai bojāto bloku un iekārtu izmaksas, ja  
garantijas  termiņš  tām  ir  beidzies  vai  arī  ja  bojājums  radies  nepienācīgas  ekspluatācijas  
rezultātā.

Klientu apkalpošanas serviss ANKRAVS SIA


